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PRESENTACION

Con la finalidad de acompafar el trabajo con el plan y programas de estudio
vigentes, ademas de brindar un recurso didactico que apoye al cuerpo
docente y al estudiantado en el desarrollo de los aprendizajes esperados; el
Colegio de Bachilleres desarrollg, a través de la Direccion de Planeacion
Académica y en colaboracion con el personal docente de los veinte planteles,
las guias de estudio correspondientes a las tres areas de formacién: basica,

especifica y laboral.

Las guias pretenden ser un apoyo para que las y los estudiantes trabajen de
manera autobnoma con los contenidos esenciales de las asignaturas y con las
actividades que les ayudaran al logro de los aprendizajes; el rol del cuerpo
docente como mediador y agente activo en el aprendizaje del estudiantado
no pierde fuerza, por el contrario, se vuelve fundamental para el logro de las

intenciones educativas de este material.

Las guias de estudio también son un insumo para que las y los docentes lo
aprovechen como material de referencia, de apoyo para el desarrollo de sus
sesiones; 0 bien como un recurso para la evaluacion; de manera que, seran
ellos, quienes a partir de su experiencia definiran el mejor uso posible y lo

adaptaran a las necesidades de sus grupos.

El Colegio de Bachilleres reconoce el trabajo realizado por el personal
participante en la elaboracion y revision de la presente guia y agradece su
compromiso, entrega y dedicacion, los cuales se reflejan en el servicio

educativo pertinente y de calidad que se brinda a mas de 90,000 estudiantes.



INTRODUCCION

Al cursar la materia Proyectos de Gestion Social del Dominio Profesional Econémico-
Administrativas serds capaz de planear proyectos con base en las problematicas de tu
entorno a partir de los recursos financieros, humanos y materiales disponibles, y proponer
acciones que al combinarse con las funciones de las instituciones publicas y privadas, las
leyes y derechos que garantizan la participacion ciudadana, deriven en la toma de
decisiones que favorezcan el bienestar y la satisfaccion de las necesidades de tu
comunidad.

En la asignatura Proyectos de Gestion Social Il podras contar con los elementos teéricos y
técnicos que te permitan relacionarte con el marco legal y derechos que garantizan tu
participacion ciudadana, y que puedas establecer prioridades sobre las acciones a ejecutar
y determinar la viabilidad de tu proyecto a través de la consulta.

Propiamente realizaras el disefio de un proyecto y evaluaras su pertinencia argumentando
el impacto social que se podria lograr en tu comunidad con la propuesta.

Es importante que desarrolles tus capacidades de analisis, la conceptualizacion, el manejo
de informacion, el pensamiento critico, la investigacion y tus habilidades para aprender.

Te presentamos ejercicios que ponen en practica tus habilidades y conocimientos para la
indagacion, la solucion de problemas o andlisis de casos. Se desarrollara en el mismo
sentido la lectura, la escritura y el uso de TIC que hagan evidente lo que has aprendido en
la asignatura, te proponemos un ejercicio de autoevaluacion que te permitira integrar todo
lo aprendido y propiciar un dominio global de las habilidades y conocimientos logrados.

El presente material constituye un apoyo para el momento de contingencia que se esta
viviendo en el pais y tiene la intencidon de contribuir a que logres adquirir los aprendizajes
fundamentales comprendidos en el corte 1 (Legitimidad y accién ciudadana) el corte 2
(Implementacién de proyectos sociales) y el corte 3 (Evaluacion de proyectos de
gestion social) de la asighatura de Proyectos de Gestidn social.
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Legitimidad y accion ciudadana

Aprendizajes esperados:

e Elabora instrumentos de e Identifica las leyes vy

sondeo como la derechos que garantizan

entrevista y la encuesta, su participacion

para valorar la viabilidad ciudadana.

de su proyecto. e Selecciona las leyes y
e Determina las acciones derechos que sustentan

gue debe de realizar para su proyecto de Gestion

ejecutar el proyecto. Social.



PROPOSITO

Al término del corte serds capaz de argumentar la
legitimidad de la participacion ciudadana y las
instituciones que intervienen en ella para el logro del
bienestar de su entorno.

Proyectos de Gestién Social Il ks 6



CONOCIMIENTOS
PREVIOS

Para que logres desarrollar los aprendizajes esperados correspondientes al corte 1 es
importante que recuperes los siguientes conocimientos:

La elaboracién de un proyecto de Gestion Social con base en las necesidades y
recursos disponibles en su localidad.

La Caracterizacion y desarrollo de las fases de un proyecto de Gestién Social:
Perfil del proyecto.

Estudio de factibilidad.

Estudio del disefio.

Etapa de ejecucion.

Etapa de cierre

VVVYYVYY?®

Identifica lo que debes
saber para que la
comprension de los
contenidos sea mas fécil,
si descubres que has
olvidado algo jrepéasalo!

*59
/
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EVALUACION
DIAGNOSTICA

Seguramente has escuchado hablar de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, ¢,conoces sus funciones?

¢, Sabes que son las garantias individuales?

¢Por qué es importante fomentar en la sociedad valores como el respeto a la
diversidad y fomentar la inclusién?

| Enlista al menos 5 derechos de los ciudadanos.
| Explica qué es la Sociedad civil.

¢, Qué es el bienestar social?

Proyectos de Gestién Social Il ks 8



CONTENIDOS

Bienestar social.

Es importante aclarar que el concepto bienestar social a menudo se confunde con el de
calidad de vida y, sin embargo, son diferentes.

Los dos conceptos se derivaron de diversas
teorias de bienestar, pero al paso del tiempo
se fueron diferenciando asi, en tanto; que la
calidad de vida se orienté a los componentes
psicosociales el Bienestar Social lo hizo mas
bien hacia aspectos material. A finales de los
afos 80 quedo clara la diferencia entre ambos:

La Organizacion Mundial de la salud, uno de
los organlsmos de la ONU, defini6 en 1994 la calidad de vida de la siguiente manera: es la
percepcion que tiene un individuo de su situacién en la vida dentro del concepto cultural y
de valores en que vive y en relacién con tus objetivos y expectativas, valores e intereses;
se trata de un concepto muy amplio que esta influido por la salud fisica de las personas, su
estado psicoldgico, nivel de independencia y relaciones sociales; asi como su relacion con
los elementos esenciales de su entorno.

Se puede ver que este concepto se orientd en el enfoque psico social puesto que combina
aspectos objetivos y subjetivos, incluyendo la satisfaccién y la importancia que los
individuos le asignan. Por otro lado, el Bienestar Social se ha orientado a la medicion de
aspectos materiales y no materiales de naturaleza econémica y social.

Para medir el Bienestar Social se usan los llamados indicadores sociales, que varian de un
pais a otro, entre ellos encontramos:

a) Desempleoy pobreza.

b) Alternativas sustentables.

c) Costos sociales de la inflacion.

d) Politicas Publicas. (gasto social).
e) Niveles de educacion.

f) Acceso a la salud y vivienda

g) indices de mortalidad y natalidad.



A finales de la década del 80 aparece la denominacion: indice de desarrollo humano para
referirse a “la expansion de las libertades reales de que disfrutan los individuos para elegir
las cosas que tienen razones para valorar, eliminacion de las fuentes de privacion como: la
pobreza econdmica, la falta del servicios, la violacion de la libertad, el acceso a la educacion
y la salud.

En 1990 surge el término indice de desarrollo humano, aunque existe cierta variacion en
los indices son comunes la salud, los servicios sanitarios, el acceso al agua y saneamiento,
vivienda y servicios basicos, equipamiento de los hogares, ingreso y consumo, empleo
educacién, cultura, ocio, recreacién, medio ambiente, seguridad, convivencia y
participacion social.

El moderno Estado de bienestar se asienta sobre 4 principios generales:

1. Garantia de un bienestar material minimo en especial respecto a ingresos, vivienda
y educacion.

2. Garantia de este bienestar para todos, con independencia de la clase social, el sexo,
el origen étnico o el origen geografico.

3. Es un derecho legal, esta garantia puede ser defendida en los tribunales, en lugar
de ser simples actos de caridad.

4. Garantia en situaciones especificas como: la enfermedad, la invalidez por accidente
de trabajo, la pobreza en edad avanzada, el desempleo, la falta de educacion, la
carencia de vivienda; independientemente de los grupos a los que se pertenezca.

Las politicas publicas de inclusion. ?

Antes de adentrarnos en el concepto de politicas de inclusion debemos de observar
el concepto de “exclusién social” que se manifiesta principalmente en zonas
marginadas, en las condiciones de trato desigual hacia grupos minoritarios como:
grupos etnoculturales, mujeres, jovenes en situacion de riesgo, personas de la
tercera edad, ciudadanos con capacidades diferentes, etc., en ausencia de politicas
de igualdad de oportunidades para personas con desventajas sociales y
economicas.

En consecuencia, desde el punto de vista de su concepcion y sus criterios de
gestion, las politicas de inclusion deben garantizar el acceso universal a los
servicios basicos y salvaguarda de los derechos de la ciudadania; tienen que
orientarse, asimismo, a la transformacion de la realidad social segun dictan los
valores de equidad, solidaridad y respeto por las diferencias; y, por ultimo, deben
comprometerse con el cuidado del ambiente, promoviendo el desarrollo sostenible
y contribuyendo a la lucha contra el cambio climatico.

! Tomado de https://www.uclg-
cisdp.org/sites/default/files/Las%20pol%C3%ADticas%20de%20inclusi%C3%B3n%20como%20garant%C3%A
Da%20de%20la%20afirmaci%C3%B3n%20de%20derechos.pdf



Las politicas de inclusion se dirigen a satisfacer tanto las necesidades materiales
para llevar una vida dignan como aquellas relacionadas con el vinculo social. En
ellas hay que integrar la diversidad social y el derecho a la diferencia, con la
promocion de relaciones igualitarias que reduzcan las inequidades econdmicas,
sociales y culturales.

En particular, las politicas de inclusion social deben garantizar la reduccién de
pobreza y generar empleo; deben de promover la salud, la autonomia personal;
debe asegurar una vida autbnoma y digna las personas con capacidades diferentes;
conciliar los tiempos de trabajo remunerado, de cuidado y de crianza de las madres
trabajadoras, proteger a la infancia ya las personas de la tercera edad; fomentar el
acceso a la cultura y la informacion permanente. Desarrollar un modelo urbano
basado en las relaciones de proximidad y en una movilidad accesible y sostenible
mediante transporte publico de calidad; y finalmente, deben impulsar la democracia
y una ciudadania critica, participativa y corresponsable.

En la medida de los posible, los gobiernos locales deben anticiparse a los problemas
sociales. Ello implica, por un lado, abordar desde un enfoque estructural el conjunto
de factores que generan situaciones o riesgos de exclusion, y, por otro, fundamentar
la accion local en el diagnéstico previo de las necesidades. Por otro lado, la
sostenibilidad politica y financiera debe ser un criterio fundamental para el disefio
de las politicas de inclusion, asi como la formacién continua de todos los actores
involucrados en la accion. Estas politicas, por ultimo, deben articularse a través de
programas urbanos integrales orientados a la inclusién de los colectivos en situacion
de riesgo social

Como ejemplo de politicas publicas incluyentes podemos mencionar el PGD del DF,
2013-2018 que conto con cinco ejes:

En el eje uno hace referencia al mejoramiento de la calidad de la educacion; la meta
tres del eje es contribuir a la educacion de una ciudadania responsable y
comprometida que favorezca la democracia, la igualdad y la cohesion social, por
tanto, en la primera linea de accion menciona que se promovera la cultura de los
derechos humanos, la perspectiva de género, el respeto a la diversidad sexual, la
no discriminaciéon y la interculturalidad, la resolucion pacifica de conflictos y la
construccion de acuerdos, la transparencia y rendicion de cuentas y el cuidado del
medio ambiente (PGD DF, 2013-2018).

En esta linea de accion se hace referencia al respeto a la diversidad sexual, que se
promovera en la educacion, pero no se refieren acciones precisas. En este mismo
eje se enfatiza que se ha de garantizar el reconocimiento multicultural de la Ciudad
de México y a desarrollar acciones y programas de promocion de la cultura dirigidos
a poblaciones culturalmente diversas debido a su origen étnico, condicién
migratoria, sexo, capacidad, preferencia u orientacion sexual o situacion de calle
(PGD DF 2013-2018).
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En el eje cinco, en el &rea de oportunidad, alude a una infraestructura idénea que
garantice la accesibilidad universal, con especial atencién a personas en situacion
de vulnerabilidad por su origen étnico, condicion econémica o migratoria, edad,
capacidad, sexo, preferencia u orientacion sexual, por alguna enfermedad,
discapacidad, entre otras (PGD DF 2013-2018).

Los derechos humanos, las garantias individuales y los derechos ciudadanos
gue legitiman la participacién ciudadana

Los Derechos Humanos (D.D.H.H.) se describen como las facultades que son inherentes a
una persona por el simple hecho de ser humano, es decir, son las
que permiten al ser humano desarrollarse plenamente y hacer uso
de sus cualidades humanas, aptitudes e inteligencia, la ausencia de
estos, ademas de ser lastimosa en lo individual, crea inestabilidad
social y politica.?

El documento principal donde se describen los D.D.H.H es la
: Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la cual considera
gue la libertad, Ia justicia y la paz tienen por base el reconocimiento de la dignidad y de los
derechos iguales e inalienables de los seres humanos (Organizacién de las Naciones
Unidas, 1948).

En México las garantias individuales estan enunciadas en los diez primeros articulos de la
Constitucién Politica en el Titulo primero, Capitulo |, son derechos fundamentales que todos
los mexicanos gozan y se refieren a la libertad, seguridad, igualdad y propiedad.

Tanto los D.D.H.H. como las garantias individuales, son obtenidas desde el nacimiento,
contrario a los derechos ciudadanos, estos de adquieren al cumplir la mayoria de edad, en
México es a los 18 afios. Dentro de estos derechos se encuentran el derecho al voto y ser
votado en cargos de eleccion popular, asociarse individual y libremente en asuntos
politicos, ser nombrado para cualquier empleo o comisién del servicio publico, votar en
consultas populares en temas de trascendencia nacional, entre otros.

Todo lo anterior es el marco para que como ciudadanos podamos participar en las
decisiones que mejor le convengan a nuestra comunidad y a nuestro pais.

2 Huerta, N. (2017). La partlclpaclén cludadana en la defensa y respeto de los derechos humanos. En Martinez
Villarreal, Juan de Dios y Saldierna Salas, Alma Rosa y Rivera Hernandez, Pedro Paul y Rodriguez Burgos, Karla
Eugenia (Coord.)(2017) Vias de participacion ciudadana en un contexto democratico. Argumentos #367

(pp. 31-57). Editorial Fontamara.
http://eprints.uanl.mx/13312/1/V%C3%ADas%20de%20participacién%20ciudadana%20en%20un%20contex
to%20democratico.pdf
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Participacion ciudadana®

Los sistemas democraticos en el mundo se desarrollan sobre la existencia de mecanismos
e instrumentos de participacion ciudadana, los cuales se consideran esenciales, ya que, en
cuanto mas existan estas instancias de participacion en los procesos que atafien a los
ciudadanos, mas democratico es su sistema. Para el ejercicio de esta democracia, se
generan instancias donde los ciudadanos desempefian un papel especifico y se convierten
en oOrganos de representacion y legitimidad del sistema democratico, en aras del bien
comun.

La participacién ciudadana es un mecanismo social que funciona para el desarrollo local,
ademas de promover una democracia participativa a través de la integracion de la
comunidad en los diversos quehaceres de su entorno.

Leyes y reglamentos que sustentan los derechos de la sociedad civil y la
participaciéon ciudadana.

En el caso del sistema politico de la Ciudad de México, existen estos mecanismos que
permiten un nivel de interaccion con los gobernantes a través de instancias que organizan
a grupos que representan a la ciudadania.

De acuerdo con la Ley de Participacién Ciudadana de la Ciudad de México, publicada en la
Gaceta Oficial el 12 de agosto de 2019, la participacién ciudadana se define como el
conjunto de actividades a través de las cuales toda persona tiene el derecho individual o
colectivo para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las
autoridades, asi como para incidir en la formulacién, ejecucion y evaluacion de las politicas
y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y accesible; y en
el proceso de planeacion, elaboracién, aprobacion, gestién, evaluaciéon y control de planes,
programas, politicas y presupuestos publicos.

Entre sus instrumentos de Participacién Ciudadana se encuentran:

Comisiones de participacion comunitaria. Se crea una nueva figura llamada Comisién
de Participacién Comunitaria, la cual sustituye a los Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos, los cuales ejercian las funciones como 6rgano de representacion ciudadana de
cada colonia en la Ciudad de México; por su parte el Consejo del Pueblo, representaba lo
propio en el caso de pueblos originarios que mantienen la figura de autoridad tradicional
gue se rigen por normas, procedimientos y practicas tradicionales. Ahora se integran en
una instancia con las mismas facultades.

Consultas ciudadanas. Es el mecanismo de democracia directa a través del cual las
autoridades proponen temas que se consideran de impacto trascendental en distintos

3 Instituto Electoral. Ciudad de México. Consultado en: https://www.iecm.mx/participacionciudadana/
P
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ambitos tematicos, sectoriales y territoriales, a fin de que ciudadania opine o realice
propuestas; funciona a través de diversos mecanismos de consulta como preguntas
directas, foros o algun otro instrumento.

Organizaciones ciudadanas. Mediante este instrumento las personas morales sin fines
de lucro, cuyo ambito de actuacién esta vinculado a los intereses de una de las colonias de
la Ciudad de México, buscan estimular la participacién ciudadana en la vida publica.

Organos de representacion ciudadana. Son la instancia a través de la cual los habitantes,
de manera organizada, participan en la planeacion, seguimiento y evaluacion de las
acciones del gobierno.

Presupuesto participativo. Es un instrumento mediante el cual la ciudadania ejerce el
derecho a decidir sobre la aplicacién del recurso que otorga el Gobierno de la Ciudad. Los
habitantes pueden decidir sobre la optimizacién del recurso en su entorno, proponiendo
proyectos de obras y servicios, equipamiento e infraestructura urbana, y, en general,
cualquier mejora para sus unidades territoriales. Asimismo, debera estar orientado
esencialmente al fortalecimiento del desarrollo comunitario, la convivencia y la accion
comunitaria que contribuya a la reconstruccion del tejido social y la solidaridad entre las
personas vecinas y habitantes.

Estos recursos corresponden al porcentaje del presupuesto anual de las demarcaciones
aprobado por el Congreso de la Ciudad de México el cual se incrementara cada afio hasta
alcanzar el 4 por ciento, como se muestra a continuacion:

e En 2020 seréa del 3.25%

e En 2021 seréa del 3.50%

e En 2022 seré del 3.75%

e En 2023 sera del 4%

Iniciativa ciudadana. Este mecanismo permite promover ante el Congreso Local proyectos
de creacion, modificaciéon, reforma, derogacion o abrogacion de leyes y/o decretos locales.
Cabe sefialar que este mecanismo no se puede utilizar para consultar leyes en materia de
derechos humanos, penal o tributaria.

o EIl Congreso las admite siempre que se rednan y presenten los nombres, firmas y
claves de las credenciales de elector de un minimo del 0.13% de las personas inscritas
en la Lista Nominal de Electores de la Ciudad.

e También deben presentar un articulado que cumpla con los principios basicos de
técnica juridica sefialada en la Ley Organica y el Reglamento del Congreso local, asi

e COMO una exposicidn de motivos con las razones y fundamentos de su iniciativa.

e Cuando el Instituto Electoral de la Ciudad de México declare que se cumplié con el
porcentaje de firmas, la Iniciativa Ciudadana sera dictaminada por las comisiones del
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Congreso para ser discutida y votada ante el Pleno, como cualquier otra iniciativa de
ley.

1. CEPAL. (2018). Area de Poblacién y Desarrollo. Pagina oficial del organismo. Disponible
https://www.cepal.org/es/areas-de-trabajo/poblacion-y-desarrollo

U HULE
\ 2. CIPPEC. (2012). Monitoreo y evaluacion de politicas, programas y proyectos social
v Buenos Aires. UNICEF. pp. 101-103. Recuperado
https://www.cippec.org/publicacion/monitoreo-y-evaluacion-de-politicas-programas-y-
proyectos-social-1/

3. Mille Galan, J.M. (2004). Manual basico de elaboracién y evaluacion de proyeci
Universidad de Catalufia. Barcelona. Recuperado
http://www.colefgalicia.com/contenidos/images/stories/actualidade/manual%20de%20elat
aci%F3n%20y%20evaluaci%F3n%20de%20proyectos%202004. pdf

4. Proyect Management Institute, Inc. (2013). Guia de los fundamentos para la direccion
proyectos (Guia PMBOK). (52 Ed.) Estados Unidos: PMY Publications. Recuperado
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/50111/PMBOK_5ta_Edicion_Espanol.pd
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Actividad de aprendizaje
Instrucciones:

Elabora un Triptico sobre las garantias individuales y los derechos humanos
que fortalecen y legitiman la participacién ciudadana.

Considera los siguientes criterios.

- Enlista los derechos humanos, garantias individuales y derechos
ciudadanos que legitiman la participacién ciudadana y lo identifica como
agente de cambio.

-  Explicalas leyes y reglamentos que sustentan los derechos de la sociedad
civil y la participacion ciudadana.

2. Elabora una encuesta de sondeo que te permita determinar, la factibilidad e
impacto de proyecto de gestion social que has seleccionado para resolver un
problema de tu comunidad.

¢  Silo consideras
¥ necesario revisa
tus notas antes de
responder tu
actividad.

=



AUTOEVALUACION

_ N
1 | )
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Instrucciones: después de haber trabajado el primer corte de aprendizaje, reflexiona
acerca de tu desempleo y da respuesta a la siguiente lista de cotejo.

Criterio SI | NO Por qué
Para la resolucion de este corte de aprendizaje
organice mi tiempo de estudio.
En el momento de la resolucion de las actividades
me comprometi con mi aprendizaje.
Procuré tener un lugar exclusivo para llevar a cabo
estas actividades.
Busqué la manera de relacionar estas actividades
de aprendizaje con mi contexto.
Busqué el significado de las palabras que
desconocia en diferentes fuentes de consulta
como libros o diccionarios
Al ir resolviendo, procuré tomar apuntes para
organizar mi aprendizaje.

Una vez que has reflexionado acerca de lo qué aprendiste, valora tu desempefio, para ello
da respuesta a la siguiente lista de cotejo.
Aprendizajes esperados
En este corte seras capaz de argumentar la legitimidad de la participacion ciudadana y
las instituciones que intervienen en ella para el logro del bienestar de su entorno.

En las actividades | Si No Por qué

desarrolladas:

« Elaboraste instrumentos de
sondeo como la entrevista
y la encuesta, para valorar
la viabilidad de su proyecto.

% Seleccionaste las leyes y
derechos que sustentan su
proyecto de Gestién Social.

« Determinaste las acciones
gue debe de realizar para
ejecutar el proyecto.

< ldentifica las leyes y
derechos que garantizan su
participacion ciudadana.




FUENTES
CONSULTADAS

En esta seccién se mencionaran las lecturas y documentos que se tomaron en cuenta para
realizar el material. La informacidn debera aparecer por corte.

1. CEPAL. (2018). Area de Poblacién y Desarrollo. Pagina oficial del organismo.
Disponible en https://www.cepal.org/es/areas-de-trabajo/poblacion-y-desarrollo

Analisis de problemas e identificacion de soluciones. Consultado en:

https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paqginas/7/35117/03 arbol_1.pdf

2. CIPPEC. (2012). Monitoreo y evaluacion de politicas, programas y proyectos sociales.
Buenos Aires. UNICEF. pp. 101-103. Recuperado de:
https://www.cippec.org/publicacion/monitoreo-y-evaluacion-de-politicas-programas-y-
proyectos-social-1/

3. Ortegon, E., Pacheco, J. F. y Prieto, A. (2015). Metodologia del marco légico para la
planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas. Chile. Naciones
Unidas. Consultado en:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518 es.pdf
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Implementacion del proyecto social.

=

Aprendizajes esperados:

+ ldentificaras una
problematica social de tu
comunidad y que pueda
ser atendida mediante el
disefio de un proyecto
de gestién social.

+ Destacaras las causas y
consecuencias del
problema identificado.



PROPOSITO

Al finalizar el corte serds capaz de argumentar la necesidad de
implementar un proyecto de Gestion Social acorde con las necesidades,
caracteristicas y recursos disponibles en tu contexto, para solucionar

una probleméatica social identificada e impactar positivamente en el
bienestar de la comunidad.
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CDNOBIMIENTOS
PREVI

Para que logres desarrollar los aprendizajes esperados correspondientes al corte
2 es importante que reactives los siguientes conocimientos:

e Instrumentos de sondeo como la entrevista y la encuesta, para valorar la
viabilidad del proyecto.

e Las leyesy los derechos que garantizan la participacion ciudadana.

e Leyesy derechos que sustentan el proyecto de Gestién Social.
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EVALUACIGN
DIAGNOSTICA

FHO O e P

Cuando en tu comunidad tienen problemas con la colecta de basura, el alumbrado, la
seguridad, la escasez de agua, la presencia de baches, contaminacion auditiva, etc.
¢Como se organizan para solucionar esas problematicas?

éExiste un jefe de manzana?

é¢Han firmado algun oficio solicitando apoyo de la Alcaldia?

é¢Han logrado que en tu colonia se instale una biblioteca, modulo de seguridad,
programas de mantenimiento de alumbrado y jardines?

Proyectos de Gestidn Social Il e 22



CONTENIDOS

Los problemas sociales en la comunidad*

Los problemas son parte de la vida — van junto con estar vivos. Y cada comunidad también
tiene problemas; que van junto con el hecho de ser una comunidad. Eso es una realidad y
como las personas, tratan de solucionar sus problemas, analizarlos y solucionarlos.

Definicion del problema®

Es una situacion de inconveniencia, estado negativo, existencia de algo malo o
insatisfaccion, que no puede ser resuelta, en forma propia por los afectados. Se expresa
por la falta de algo bueno, por la carencia de atencion a ciertas necesidades o intereses.

El problema se identifica de acuerdo con ciertas orientaciones: existen condiciones
diferentes respecto de niveles habituales, normales o estandar y contrasta con la situacion
actual; hay un contraste entre la realidad que se observa y se define un consenso sobre
ello para que cobre el mismo significado para los involucrados; hay hechos de esa realidad
gue no corresponden a las necesidades e intereses de una comunidad, por lo que no son
deseados y se perciben efectos negativos; hay situaciones disfuncionales.

¢, Qué es un problema de la comunidad?

Esto abarca mucho terreno. Hay una larga lista de nominados. Y probablemente identificas
a simple vista algunos de ellos. ¢Puedes nombrar los principales problemas de tu
comunidad? Puedes inciar haciendo una lista.

A continuacién se muestran distintos tipos de problemas que pueden aparecer en muchas
listas de problemas de comunidad.

Problemas comunitarios: Incendio premeditado, abuso infantil, negligencia infantil,
corrupcién, crimen, violencia doméstica, drogas, el cuidado de los ancianos, servicios de

4 Recuperado de https://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/valoracion/valorar-las-necesidades-y-recursos-
comunitarios/analizar-problemas-de-la-comunidad/principal consultado el 5 de junio del 2020

5 CEPAL. Andlisis de problemas e identificacion de soluciones. Consultado en:
https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/7/35117/03 arbol 1.pdf
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emergencia, conflictos étnicos, graffiti, salud, cuidado de casas, hambre, desigualdad,
trabajo, ruido, excesivo tiempo libre, exceso de trabajo, pobreza, servicios publicos,
racismo, ratas, seguridad, escuela, sexismo, estrés, embarazos adolescentes, transportes,
recoleccién de basura, vandalismo.

El medio formal para identificar un problema cabe realizar un diagnostico de la situacion
gue se quiere analizar y resolver. Esto puede ser mediante ciertas técnicas como: analisis
del contexto, revision bibliografica para conocer antecedentes, llevar a cabo cuestionarios,
entrevistas a las personas afectadas por el problema o a los que conocen del problema,
observacion directa.

De aqui se desprende una técnica fundamental, entre otras, denominada “Arbol de
Problemas”, la cual se concibe como un modelo explicativo y un esquema simplificado de
la realidad. Se elabora mediante aproximaciones sucesivas de causas Yy efectos, en torno
al problema. El problema se va describiendo en forma clara y precisa hasta definir el
problema principal, que seria el tronco del arbol.

El problema se define de acuerdo con la intenciéon de lo que se quiere atender. Por su
magnitud, es decir la cantidad de poblacién afectada; por su gravedad, si afecta la calidad
de vida actual y/o futura; por su cualidad de poder revertir sus efectos negativos; por la
importancia que le atribuye la comunidad; por el deterioro que se causa al medio ambiente;
por su pertinencia cultural (etnias, género, territorio, grupos de edad, condicién de
discapacidad).

En la técnica del arbol de problemas, el andlisis es a partir de sus efectos, es decir, desde
las repercusiones que puede tener. En la representacion grafica corresponde a la
identificacion en la parte superior, de todos los efectos directos o inmediatos, unidos con
flechas para establecer sus relaciones; cabe observar para cada efecto de primer nivel, si
hay otros efectos derivados de €l y colocarlos en segundo nivel y unirlos con el o los efectos
de primer orden y asi sucesivamente hasta determinar el efecto de primer orden, necesario
para el andlisis global del problema.

En lo que corresponde a la identificacion de las causas del problema central, se representan
como las raices del arbol, como raices encadenadas. Una buena definicion de las causas
aumenta la probabilidad de soluciones exitosas.



Arbol de Causas y Efectos

—_— e — i — — - — — S — - — — A —— e —— — - ——
Limitacion del potencial Remuneraciones
productivo local Bajas
Postergacion de Gastos de [ Baja productividad ] Mala calificaciéon
otras necesidades produccién altos 1 laboral
Alta mortalidad Altos gastos Inasistencia Inasistencia
infantil en salud laboral repitencia escolar
I Alta tasa de enfermedades |
Malos habitos Deficiente acceso a Medio ambiente Conta- Fuentes de agua
de hlglene centros de salud minado e insalubre contaminadas

Falta de educacion Inexistencia de sistema Mal manejo de
e higiene de alcantarillado los residuos sélidos

Malas e inseguras vias a No hay atencién de salud
Centros poblados vecinos en la localidad

Bases conceptuales de la Metodologia de Marco Légico.®

La Metodologia de Marco Logico es una herramienta para facilitar el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos.

Se centra en la orientacion por objetivos, hacia grupos beneficiarios y el facilitar la
participacién y la comunicacion entre las partes interesadas. Se utiliza en cualquier etapa
del proyecto: en la identificacion y valoracion de actividades que encajen en el marco de los
programas pais, en la preparacion del disefio de los proyectos de manera sistematica y
I6gica, en la valoracién del disefio de los proyectos, en la implementacion de los proyectos
aprobados y en el monitoreo, revisién y evaluaciéon del progreso y desempefio de los
proyectos.’

MARCO LOGICO Y CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

DISENO

1

Marco

6 Ortegén, E., Pacheco, J. F. y Prieto, A. (2 - odologia del marco ldgico para la planificacién, el
seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas. Chile. Naciones Unidas. Consultado en:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/5S057518 es.pdf

7 The Logical Framework Approach. AusGUIDElines, AusAlD, pagina 2.
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EVALUACION EJECUCION

Fuente: Material docente curso del ILPES sobre “Marco Légico, Seguimiento y Evaluacion” (Plinio
Montalban).

Ventajas

- Uniforma la terminologia lo que facilita la comunicacion;

- Permite definir un formato que recupera acuerdos sobre los objetivos, metas y riesgos que
comparten los diferentes actores relacionados con el proyecto;

- Proporciona un temario analitico comun que pueden utilizar los involucrados y el equipo
del proyecto para elaborar tanto el proyecto como el informe resultante;

- Se centra en los aspectos criticos y puede resumir documentos;

- Permite la organizacion y preparacion de la informacién de manera I6gica mediante el plan
de ejecucion del proyecto;

- Genera informacién necesaria para la ejecucion, monitoreo y evaluacién del proyecto;

- Permite la organizacion de la informacion en un solo cuadro, sobre lo mas importante del
proyecto.

Es importante hacer una distincién entre lo que es conocido como Metodologia de Marco
Logico y la Matriz de Marco Légico.

La Metodologia contempla: analisis del problema, andlisis de los involucrados, jerarquia de
objetivos y seleccion de una estrategia de implementacion oOptima. El producto de esta
metodologia analitica es la Matriz (el marco légico), la cual resume lo que el proyecto
pretende hacer, como y cuales son los supuestos claves; como los insumos y productos del
proyecto seran monitoreados y evaluados.®

La Metodologia contempla dos etapas en lo que corresponde a las fases de identificaciéon
del problema a tratar en el proyecto y propiamente en su disefio o planificacion.

1. Identificacién del problema y alternativas de solucién, en la que se analiza la situacion
actual, se crea una vision de la situacién deseada y se seleccionan las estrategias que
seran implementadas para alcanzarla.

2. La planificacién, en la que la idea del proyecto se convierte en un plan operativo
practico para la ejecucion. Este tema se desarrollara en el Corte de Aprendizaje 3.

A continuacion, se describen los diferentes elementos que componen la primera etapa de
Identificacién del problema y alternativas de solucion.

Identificacion del problema y alternativas de solucién

Este andlisis parte de la identificacion de una situacién problematica y las definiciones del
por qué se considera como tal. Se analiza la situacién en su contexto, se identifican sus

8 The Logical Framework Approach. AusGUIDElines, AusAID, Pagina 1.




caracteristicas, auténticas en escenarios reales para articular desde éstas el conocimiento
que se tiene de la situacion y comenzar a desarrollar el proyecto.

Como ya se detall6 anteriormente, la elaboracion de un arbol de problemas permite
describir claramente la situacion problemética que daré sustento al proyecto.

La Metodologia Marco Légico incorpora cinco elementos de analisis:

a) de involucrados;

b) de problemas;

) de obijetivos;

d) de estrategias o alternativas de solucion, de la cual se deriva la definicion de la 6ptima;
e) de la estructura del proyecto.

a. Andlisis de involucrados

Analizar a los involucrados significa tener claridad sobre aquellos que pudieran tener interés
0 que se pudieran beneficiar directa e indirectamente con la atencién al problema y
desarrollo del proyecto; cual seria su papel, su funcién y capacidad de participacion; como
podrian cooperar y establecer el tipo de relacion entre ellos, disefiar estrategias para
prevenir conflictos; por ultimo, definir codmo pueden ser incorporados en el disefio del
proyecto.

Este analisis identifica los intereses y expectativas de los agentes comprendidos en el
proyecto y con ello optimizar los beneficios sociales e institucionales del proyecto y limitar
los impactos negativos, porque se aprovechan los apoyos y recursos, asi como se
disminuyen los posibles impactos negativos.

b. Andlisis del problema

Aunque al momento se han descrito ciertos elementos de la definicion del problema, es
conveniente proceder mediante los siguientes pasos:

1. Identificar el o los problemas principales de la situacion a abordar.

2. Mediante una “lluvia de ideas” establecer el problema central que afecta a la
comunidad, aplicando criterios de prioridad y selectividad.

3. Describir los efectos mas importantes del problema en cuestion.

4. Registrar las causas del problema central identificando qué es lo que podria estar
provocandolo.

5. Construir el arbol de problemas que refleje una imagen completa del problema.

6. Asegurarse que tanto causas como efectos estan debidamente expresados y las
relaciones, son correctas.

Analiza el arbol de problemas con las relaciones causa-efecto del apartado anterior.
c. Analisis de objetivos
El analisis de objetivos refiere a la situacién esperada al resolver el problema y se expresa

por la manifestacion contraria al problema identificado. Se convierten los estados negativos
del arbol en soluciones, expresadas en forma de estados positivos.
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El andlisis de los objetivos permite describir la situacién futura a la que se desea llegar una
vez que se han resuelto los problemas. En el analisis hay que eliminar redundancias e
identificar vacios.

Los estados positivos son objetivos en si mismos y se expresan en un diagrama de objetivos
en el que se observa la jerarquia de los medios y de los fines. Este diagrama permite tener
una vision global y clara de la situacion positiva que se desea.

Una vez que se ha construido el &rbol de objetivos es necesario examinar las relaciones de
medios y fines que se han establecido para garantizar la validez e integridad del esquema
de andlisis. Si al revelar el arbol de causas y efectos se determinan inconsistencias es
necesario volver a revisarlo para detectar las fallas que se puedan haber producido. Si se
estima necesario, y siempre teniendo presente que el método debe ser todo lo flexible que
sea necesario, se deben modificar las formulaciones que no se consideren correctas, se
deben agregar nuevos objetivos que se consideren relevantes y no estaban incluidos y se
deben eliminar aquellos que no eran efectivos.

Arbol de Objetivos
P ——

e e

Buen potencial arach
productivo local otietactore
f f O
Priorizacion de Bajos costos Alta Buena calificacion
otras necesidades de produccién productividad laboral
Baja mortalidad Bajos gastos Buena asistencia Buena asistencia
infantil en salud laboral y promocién escolar
Baja tasa de enfermedades
Buenos habitos Buen acceso a Medio ambiente Fuentes de agua
de higiene centros de salud no contaminado y sano limplas

Existe educacion Existe sistema de Buen manejo de
en higiene alcantariliado los residuos sélidos

Buenas vias a centros Existe atencién de salud T
poblados vecinos en lalocalidad y

Fuente: CEPAL: Analisis de problemas e identificacion de soluciones.
d. Identificacion de alternativas de solucion al problemay seleccidon de la 6ptima
Se parte del supuesto de que si se consiguen los medios mas bajos se soluciona el
problema, es decir, si eliminamos las causas mas profundas estaremos eliminando el
problema.

En la configuracion de alternativas se deben establecer acciones como:

e Analizar el nivel de incidencia en la solucién del problema y priorizar las de mayor
importancia.



o Verificar interdependencias y agrupar acciones complementarias.

o Definir alternativas con base en las acciones agrupadas.

o Verificar la factibilidad fisica, técnica, presupuestaria, institucional y/o cultural de cada
alternativa.

A partir de estas acciones, se pueden establecer algunas alternativas para evaluar y decidir
cual se llevara a cabo.

5. Formulacion de acciones
—_— e e — S — —
Baje tasa de enfermedadAes .

T | | I

Buenos habitos Buen acceso a Medio ambiente Fuentes de agua
de higiene centros de salud no contaminado y sano limpias
Existe educacion Existe sistema de Buen manejo de
en higiene alcantarillado los residuos sélidos
A ' A
Buenas vias a centros Existe atencion de Creacion sistema recoleccion
poblados vecinos salud en la localidad y disposicion de RSU
A
Capacitacion en
higiene personal y Construccion de Construccién sistema de
manejo de alimentos un centro de salud alcantarillado

Construccion camino a Loloy

A A
Mejoramiento
Camino a Anancay

Fuente: CEPAL: Andlisis de problemas e identificacion de soluciones.

Dentro de la seleccion de alternativas para el logro de objetivos, hay que sefialar de manera
muy clara lo que corresponde a la definicion del objetivo mismo, y los objetivos que
guedaran fuera de la intervencion.

Este analisis requiere:

* La identificacién de las distintas estrategias posibles para alcanzar los objetivos;
» Criterios precisos que permitan elegir las estrategias;
* La seleccion de la estrategia aplicable a la intervencion.

Los objetivos se agrupan y jerarquizan los de la misma naturaleza. A esta accion se le
denomina estrategias. Se retoman las estrategias para su intervencion en el desarrollo del
proyecto.

Todas las alternativas deben cumplir con el propdsito y los fines. Se selecciona la estrategia,
no s6lo mas factible en términos econdémicos, técnicos, legales y ambientales, sino también
por su pertinencia, eficiencia y eficacia.



Segun la extension y la cantidad de trabajo implicado, las estrategias escogidas podrian
traducirse en una intervencién del tamafio de un proyecto, o un programa compuesto de
varios proyectos.

Para seleccionar una alternativa se evallan y comparan entre las identificadas como
posibles soluciones del problema, para ello se realizan diferentes andlisis como:

» Diagnostico de la situacion (area de estudio, areas de influencia, poblacién objetivo,
demanda, oferta y déficit).

« Estudio técnico de cada alternativa (tamafio, localizacion, tecnologia).

* Analisis los costos de las actividades que cada alternativa demanda.

* Analisis de los beneficios.

* Se hace una comparacion a través de algunos criterios e indicadores y de esta
comparacion tomamos la que muestra los mejores resultados.

f. Estructura analitica del proyecto (EAP)
Teniendo ya seleccionada una alternativa, previo a la construccién de la Matriz de Marco
Légico es recomendable construir la Estructura Analitica del Proyecto (EAP) para
establecer niveles jerarquicos, como el fin, el objetivo central del proyecto (propésito), los
componentes (productos) y las actividades.

Definido esto, se podra construir la Matriz, debido a la necesidad de ajustar el andlisis de
seleccién de la alternativa Optima (estrategia) y expresarla en una matriz que la resuma.

La EAP no es otra cosa que la esquematizacion del proyecto; un esquema de la alternativa
de solucién mas viable expresada en sus rasgos mas generales a la manera de un arbol de
objetivos y actividades, que resume la intervencion en 4 niveles jerarquicos® y da pie a la
definicion de los elementos del Resumen Narrativo de la Matriz Logica del Proyecto.

La EAP se estructura desde abajo hacia arriba, de igual manera que un arbol, estableciendo
una jerarquia vertical, de tal modo que las actividades aparecen en la parte inferior del arbol,
se sube un nivel para los componentes, otro para propdsito y finalmente en la parte superior
se encontraran los fines del proyecto. Este orden jerarquico (vertical), que es la base para
construccion de la Matriz de Marco Légico del proyecto, también puede ser de utilidad para
ordenar las responsabilidades en la gerencia de proyectos en la etapa de ejecucion

9 Se sugieren cuatro niveles como criterio exhaustivo y suficiente del esquema o sinopsis del proyecto
-
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Propdsito (Objetiva Central)
Fuente: 1' Area de
l | proyectos y
programacion de
Froducts o Producio o inversiones,

ILPES Companseta 1 Components 2
&
| ]
| Actividad 11 | | Activided 21 | | Acvided 22
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Se proponen los siguientes pasos para construir la EAP:

» Partiendo de arriba hacia abajo. Lo primero sera obtener los fines, dependiendo del
proyecto, los cuales se toman del arbol de objetivos.

* El problema central se identifica a partir del arbol de objetivos:

» Para identificar los productos o componentes se analiza la informacion obtenida en la
identificacion de alternativas, mirar cual de ellas es la seleccionada y el andlisis de costos
de esta. Normalmente en la configuracién de las alternativas aparecen enunciados los
productos que se desarrollan en actividades cuando se hace el estudio de costos de cada
alternativa.

+ Para identificar las acciones es preferible revisar el presupuesto de la alternativa 6ptima,
donde un rubro o grupo de estos, se proponen como acciones.

Lo que sigue es pasar de la EAP a una matriz de marco logico.

A manera de reflexiéon en este apartado, hay que considerar que este proceso de analisis
es iterativo y retroalimentado; siempre es posible incorporar nuevas alternativas o integrar
aquellas complementarias.

El resultado de esta etapa es un buen conocimiento del problema y el planteamiento de
alternativas consideradas factibles.

Si aparecen causas (alternativas) fuera del ambito de accion, habra que replantear desde
causas y efectos y continuar con el proceso.

1. CEPAL. (2018). Area de Poblacion y Desarrollo. Pagina oficial del

- organismo. Disponible  en https://www.cepal.org/es/areas-de-

\‘H | trabajo/poblacion-y-desatrrollo
Analisis de problemas e identificacion de soluciones.
Consultado en:

https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/7/35117/03 arbol 1.pdf

2. CIPPEC. (2012). Monitoreo y evaluacion de politicas, programas y
proyectos sociales. Buenos Aires. UNICEF. pp. 101-103. Recuperado de:
https://www.cippec.org/publicacion/monitoreo-y-evaluacion-de-politicas-
programas-y-proyectos-social-1/

3. Ortegdn, E., Pacheco, J. F. y Prieto, A. (2015). Metodologia del marco l6gico
para la planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y
programas. Chile. Naciones Unidas. Consultado en:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518 es.pdf
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https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518_es.pdf
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A continuacién, se presentan actividades que deberas desarrollar para lograr los
aprendizajes esperados.

Actividad 1. Metodologia del Marco Ldgico

.Describe una problematica de tu comunidad sobre la cual sea viable desarrollar un
proyecto de gestion social.

Para ello es necesario definir el problema principal para que se el tronco del arbol de
problemas. Hay que sefalar entonces: la intenciéon de lo que se quiere atender. La
poblacién afectada y en qué sentido. Establecer causas y consecuencias.



2 Describe en qué consiste la Metodologia del Marco Légico.

3 elabora un organizador gréafico de la etapa de Identificacion del problema y alternativas
de solucion de la Metodologia del Marco Légico.
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4 proyecto de gestion social

A partir del proyecto de gestion que acabas de definir, describe los actores involucrados
y su funcién (responsabilidades) en su implementacion

Registra las actividades a desarrollar en el proyecto mediante un cronograma de trabajo.
Incluye las instancias publicas y privadas que apoyan la ejecucion del proyecto.

Registra los recursos materiales, financieros y humanos que permitiran implementar el
proyecto de gestién social
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AUTOEVALUACION

-

Instrucciones: después de haber trabajado el segundo corte de aprendizaje, reflexiona
acerca de tu desempleo y da respuesta a la siguiente lista de cotejo.

Criterio SI | NO Por qué
Para la resolucién de este corte de aprendizaje
organice mi tiempo de estudio.
En el momento de la resolucién de las actividades
me comprometi con mi aprendizaje.
Procuré tener un lugar exclusivo para llevar a cabo
estas actividades.
Busqué la manera de relacionar estas actividades
de aprendizaje con mi contexto.
Busqué el significado de las palabras que
desconocia en diferentes fuentes de consulta
como libros o diccionarios
Al ir resolviendo, procuré tomar apuntes para
organizar mi aprendizaje.

A continuacion, se te presenta una lista de cotejo a fin de que puedas apoyarte para revisar
tu progreso.

Elemento Sl NO
Descripcion de una problematica
= Problema que atiende el proyecto
= Causas
= Consecuencias
Definicion de la metodologia del Marco Logico
= Elementos de la etapa: ldentificacion del problema y alternativas de
solucion
Actores involucrados en el proyecto de gestion social
= Caracteristicas
= Funciones
Cronograma de trabajo
= Actividades
= |nstituciones o instancias involucradas
Recursos
= Humanos
= Materiales
= Financieros
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2. CIPPEC. (2012). Monitoreo y evaluacion de politicas, programas y proyectos sociales.
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https://www.cippec.org/publicacion/monitoreo-y-evaluacion-de-politicas-programas-y-
proyectos-social-1/

3. Ortegon, E., Pacheco, J. F. y Prieto, A. (2015). Metodologia del marco légico para la
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Evaluacion de los proyectosde gestion social

Aprendizajes esperados:

% Registra las posibles

alternativas para
solucionar el
problema, y plantea
objetivos claros
considerando los
recursos humanos y
materiales que
puedan requerirse.

Estructura de

"."
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PROPOSITO

Al finalizar el corte seras capaz de evaluar la operacion y resultados del
proyecto de Gestion Social a implementar, valorando el posible impacto
en la solucién de una problemética detectada en tu comunidad.
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CDNOBIMIENTOS
PREVI

Para que logres desarrollar los aprendizajes esperados correspondientes al corte 3 es
importante que reactives los siguientes conocimientos:

e Objetos de estudio y lenguaje de las ciencias sociales y las caracteristicas
socioculturales y econémicas de la sociedad mexicana en el ultimo siglo.

e Conceptos necesarios para la elaboracion de un proyecto de gestion social desde el

desarrollo de la metodologia del Marco Légico en el contexto de las leyes y derechos
de la participacion ciudadana.
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EVALUACION
DIAGNOSTICA

Generalmente cuando tienes un conflicto personal acudes a una persona de confianza
para narrarle de manera detallada tu problema y obtener un consejo o ayuda; de igual
forma, en el caso de un problema en tu comunidad que requiera solucidn por parte de
una o mas autoridades, la narrativa es muy importante para lograr la intervencion de
la instancia correspondiente para la solucién de un problema.

Enlista tus recomendaciones para redactar una solicitud de apoyo a una institucion
gubernamental.

]
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CONTENIDOS

A continuacion, encontraras una sintesis de las principales categorias que debes de
manejar para el corte 3.

Matriz de Marco Logico.
Planificacion.®

La Matriz de Marco Logico presenta en forma resumida los aspectos mas importantes del
Proyecto por desarrollar.

Se estructura en cuatro columnas que recuperan la siguiente informacion:
a. Unresumen narrativo de los objetivos y las actividades.

b. Indicadores (resultados especificos a alcanzar).

c. Medios de Verificacion.

d. Supuestos (factores externos que implican riesgos).

Y cuatro filas que presentan informacién acerca de los objetivos, indicadores, medios de
verificacién y supuestos en cuatro momentos diferentes en la vida del proyecto:

1. Fin al cual el proyecto contribuye de manera significativa luego de que el proyecto ha
estado en funcionamiento.

2. Propésito logrado cuando el proyecto ha sido ejecutado.

Componentes/Resultados completados en el transcurso de la ejecucion del proyecto.

4. Actividades requeridas para producir los Componentes/Resultados.

w

ESTRUCTURA DE LA MATRIZ DE MARCO LOGICO

10 Ortegodn, E., Pacheco, J. F. y Prieto, A. (2015). Metodologia del marco légico para la planificacion, el
seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas. Chile. Naciones Unidas. Disponible en:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/5S057518 es.pdf
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Resumen narrativo Indicadores Medios de Supuestos
de objetivos verificacion
Fin

Propdsito
Componentes
Actividades

Fuente: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones, ILPES.

Cada uno de los elementos que componen la Matriz de Marco Ldgico se describe a
continuacion.

a. Resumen narrativo de objetivos

El resumen narrativo es una columna de la Matriz de Marco Légico en la que se detalla el
fin, propésito, componentes y actividades del proyecto.

Para hacerlo se debe retomar la informacién generada en la definicion del problema.
problema.

Cémo hacer el resumen narrativo de objetivos

El resumen narrativo de objetivos proviene de la estructura analitica del proyecto.
Esquematizamos conforme a las siguientes definiciones.

1. Fin

Es una descripcion de la solucidn a los problemas planteados; es la contribucién que se
logra al tener el proyecto finalizado. Su impacto se consigue al entregar, implementar y
utilizar los componentes.

El fin representa un objetivo de desarrollo que generalmente obedece a un nivel estratégico,
es decir, ayuda a establecer el contexto en el cual el proyecto encaja, y describe el impacto
a largo plazo al cual el proyecto va a contribuir. El fin del proyecto no es un efecto, es un
impacto. El efecto seria la consecuencia inmediata o0 a corto plazo de una accién. Es un
impacto cuando se da a largo plazo.

Diversos proyectos o medidas pueden contribuir a la solucién de problemas que han sido
identificados, pero es improbable que un proyecto, en si mismo, resuelva el problema o
problemas.

2. Proposito

Es el resultado de tener el proyecto ejecutado, y eso es lo que nos permite tener el fin (o
fines) del proyecto. En la matriz de marco légico, s6lo ubicamos un propésito; y en teoria,
este deberia lograrse al tener entregados y utilizados los componentes del proyecto.
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El Propdsito describe el efecto directo o resultado esperado al final del periodo de ejecucion.
Es el cambio que fomentara el proyecto. Es una hipotesis sobre lo que debiera ocurrir a
consecuencia de producir y utilizar los Componentes.

El titulo del proyecto debe surgir directamente de la definicion del Propoésito. Es
recomendable que la Matriz tenga solamente un Propdsito para tener mas claridad. Si se
plantean mas de un Propdésito, surgen ambigliedades donde el proyecto corre el riesgo de
atender uno so6lo y alejarse de otro o trastocarse en otros objetivos.

De aqui que se retome el de mayor importancia, el mas facil de lograr, o el menos costoso.
Esto, sin embargo, puede no ser el que otros involucrados conciban como el mas
importante. La gerencia del proyecto tiene la responsabilidad de producir los Componentes
(las obras fisicas, las cooperaciones técnicas, la capacitacion) y tener precision en su
control para poder tomar las acciones pertinentes antes las condiciones adversas.

3. Componentes (resultados)

Son los bienes, productos o servicios que entrega el proyecto para lograr el proposito.
Refieren a las obras, estudios, servicios y capacitacién especificos que se requiere que
produzca la gerencia del proyecto dentro del presupuesto asignado.

Los Componentes del proyecto tienen que ser necesarios para lograr el Propédsito. Deben
expresarse claramente. En la Matriz se definen como resultados, obras terminadas,
estudios terminados, capacitacién terminada.

4. Actividades

Constituyen el qué hacer; cada involucrado en su funcién tiene que hacer algo para entregar
un Componente o producto del proyecto; implican la utilizacién de recursos. Es importante
elaborar una lista detallada de Actividades debido a que es el punto de partida del plan de
ejecucion; deben estar en orden cronolégico y agrupadas por Componente.

Sin embargo, la matriz no debe incluir todas las actividades, se sugiere presentar
separadamente el detalle de acciones, con sus tiempos y recursos, de tal manera que la
ejecucion se vincula en forma directa con el disefio del proyecto.

Légica vertical (de la columna de objetivos)

La matriz de marco légico se construye de forma tal que se puedan examinar los vinculos
causales de abajo hacia arriba entre los niveles de objetivos, a esto se le denomina Logica
Vertical.

Si el proyecto esta bien disefiado, lo que sigue es valido:
* Las Actividades especificadas para cada Componente son necesarias para producir el
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Componente.

» Cada Componente es necesario para lograr el Propésito del proyecto.

* No falta ninguno de los Componentes necesarios para lograr el Propdsito del proyecto.
* Si se logra el Propdsito del proyecto, contribuira al logro del Fin.

 Se indican claramente el Fin, el Propdsito, los Componentes y las Actividades.

* El Fin es una respuesta al problema mas importante en el sector.

LOGICA VERTICAL DE LA COLUMNA DE OBJETIVOS

Resumen narrativo | Indicadores Medios de Supuestos
de objetivos verificacion
Fin

Propésitos

Componentes

Actividades

Fuente: Area de Proyectos y Programacioén de Inversiones, ILPES.

b. Indicadores

Los indicadores presentan informacién necesaria para determinar el progreso hacia el logro
de los objetivos establecidos por el proyecto. Los indicadores permiten medir todo lo que
estd en el resumen narrativo. Hay tres tipos de indicadores:

I. Indicadores de fin y de propdsito

Estos indicadores miden el cambio que puede atribuirse al proyecto, y deben obtenerse a
costo razonable, preferiblemente de las fuentes de datos existentes. Los indicadores
aseguran una gestiéon del proyecto eficaz y eficiente; permiten a sus agentes decidir si seran
necesarios componentes adicionales o correcciones de rumbo para lograr el Propdsito del
proyecto.



Il. Indicadores de los componentes
Se trata de descripciones breves de los estudios, capacitacion y obras fisicas que
suministra el proyecto.

Il. Indicadores de actividades

El presupuesto del proyecto aparece como el indicador de Actividad en la fila
correspondiente. El presupuesto se presenta por el conjunto de actividades que generan
un Componente.

Evaluacion de la columna de los indicadores
Es recomendable, revisar la columna de los indicadores, para lo cual debera verificarse
que:
e Los indicadores de Propésito no sean un resumen de los Componentes, sino una
medida del resultado de tener los Componentes en operacion;
e Los indicadores de Propésito midan lo que es importante;
e Todos los indicadores estén especificados en términos de cantidad, calidad y
tiempo;
e Los indicadores para cada nivel de objetivo sean diferentes a los indicadores de
otros niveles;
o El presupuesto sea suficiente para llevar a cabo las Actividades identificadas.

c. Medios de verificacion

Para saber el estado del proyecto no basta con definir los indicadores; es necesario saber
dénde y como vamos a obtener los datos e informacién para realizar la medicion.

Los medios de verificacion o fuentes permiten evaluar y monitorear los indicadores, en los
siguientes aspectos:

e Fuente de informacion

e Método de recopilacion

¢ Responsable de recoleccién

e Meétodo de analisis

e Frecuencia

Los planificadores del proyecto deben identificar fuentes existentes de informacion o a
hacer previsiones para recoger informacion, como una actividad del proyecto. La
informacion debe ser tanto cualitativa como cuantitativa.

La produccion de Componentes puede verificarse mediante una inspeccién visual del
especialista. La ejecucion del presupuesto puede verificarse con los recibos presentados
para reembolso o como justificacion para volver a integrar el fondo rotatorio.



Légica Horizontal'

El conjunto Objetivo—Indicadores-Medios de Verificacion define lo que se conoce como
Légica Horizontal en la Matriz de Marco Logico. Esta expresa las siguientes relaciones:

* Los medios de verificacion identificados son los necesarios y suficientes para obtener los
datos requeridos para el calculo de los indicadores.

 Los indicadores definidos permiten hacer un buen seguimiento del proyecto y evaluar
adecuadamente el logro de los objetivos.

LOGICA HORIZONTAL

Resumen narrativo | Indicadores Medios de | Supuestos
de objetivos verificacion
Fin
Propésito
Componentes
Actividades

Fuente: Area de Proyectos y Programacién de Inversiones, ILPES.

d. Supuestos

Cada proyecto comprende riesgos de diversos tipos: ambientales, financieros,
institucionales, sociales, politicos, climatoldégicos u otros que pueden hacer que el mismo
fracase.

Por ello es necesario identificar los posibles riesgos en cada etapa: Actividad, Componente,
Propésito y Fin.

El riesgo se expresa como un supuesto que debe ser cumplido para avanzar al nivel
siguiente en la jerarquia de objetivos. Si llevamos a cabo las Actividades indicadas y ciertos
supuestos se cumplen, entonces produciremos los componentes indicados. Si producimos
los Componentes indicados y otros supuestos se cumplen, entonces lograremos el
Propésito del proyecto. Si logramos el Propésito del proyecto, y todavia se siguen
demostrando los supuestos ulteriores, entonces contribuiremos al logro del Fin.

11 Boletin No. 15 del ILPES. Metodologia del marco ldgico. Octubre, 2004.



Los supuestos representan un juicio de probabilidad de éxito del proyecto que comparten
el equipo de disefio del proyecto, el prestatario, el financiador y el ejecutor, que deben
participar en el proceso de disefio del proyecto.

RELACION ENTRE SUPUESTOS Y OBJETIVOS

Resumen Narrativo de Ediee e Medios de P
Objetivos 2 Verificacion T
Fin

\

Propésito ~\,
_\

\

Componentes T —

= >
_\

Actividades e

- 4

Fuente: Area de Proyectos y Programacién de Inversiones, ILPES.

Los supuestos o riesgos del proyecto se definen como que estan mas alla del control directo
de la gerencia del proyecto. Por ello es conveniente cuestionarse y prever lo que podria ir
mal en cada nivel.

Al nivel de Actividad, por ejemplo, los fondos de contraparte podrian no llegar en el
momento debido, o podria haber un cambio en las prioridades del gobierno, o una huelga,
0 una devaluacion de envergadura, etc. El objetivo no es el de consignhar cada eventualidad
gue pueda concebirse, sino el identificar posibilidades con un grado razonable de
probabilidad.

La columna de supuestos juega un papel importante tanto en la planificacion como en la
ejecucion. En la etapa de planificacién sirve para identificar riesgos que pueden evitarse
incorporando Componentes adicionales en el proyecto mismo.

Durante la ejecucién, indican los factores que la gerencia del proyecto debe anticipar, tratar
de influir, y prepararse con adecuados planes de emergencia y poder comunicar los

problemas emergentes y no dejar a la deriva.

Monitoreo y evaluacion



Con el objeto de reducir la diferencia entre la planificacion o formulacion de los proyectos y
la realidad, es decir su implementacion y resultados, es necesario llevar a cabo actividades
de Monitoreo y Evaluacion.

Su objetivo es medir y analizar el desemperio, a fin de gestionar con més eficacia los efectos
y productos. El monitoreo y la evaluacion permiten analizar las contribuciones de los
distintos factores al logro de un determinado efecto de desarrollo y mejorar asi estrategias,
programas y otras actividades.

El Seguimiento o Monitoreo, s6lo se efectia durante la etapa de ejecucion de un proyecto.
Es un procedimiento sistematico empleado para comprobar la eficiencia y efectividad del
proceso de ejecucion de un proyecto para identificar los logros y debilidades y recomendar
medidas correctivas para optimizar los resultados deseados. El monitoreo implica identificar
logros y debilidades del proyecto a tiempo para tomar las acciones correctivas
recomendadas.

Un monitoreo como procedimiento sistematico tiene que ver con:

» Determinar el progreso en la ejecucién del proyecto. Los avances fisicos, los costos y el
cumplimiento de los plazos para las actividades son elementos que se deben verificar
durante la ejecucion.

» Dar retroalimentacién a los involucrados sobre el proyecto. Esto significa que los
resultados que se obtengan del monitoreo deben ser comunicados a los involucrados en el
proyecto.

* Recomendar acciones correctivas a problemas que afectan al proyecto para mejorar el
desempefio e incrementar la probabilidad de que el proyecto ejecutado alcance su Objetivo
de Desarrollo. La gerencia tiene la responsabilidad de corregir problemas que se detecten
en el monitoreo, esto significa ajustar el proyecto a las condiciones que permitan que este
llegue a buen término y no se desvie de los objetivos planteados en un comienzo.

También tiene que ver con el andlisis de la eficiencia y efectividad del desempefio del
proyecto, programado en la Matriz de Marco Ldgico:

+ El analisis de eficiencia indica en qué medida se han realizado las Actividades a tiempo y
al menor costo para producir los Componentes.

* El analisis de efectividad indica en qué medida se produjeron los Componentes y si se
estd logrando el Propésito (objetivo de desarrollo) del proyecto.

El énfasis en proyectos sociales y de reforma eleva la importancia de llevar a cabo un
Monitoreo efectivo de los proyectos, pues asegura que realmente los recursos utilizados
permitan resolver problemas comunitarios. Quien coordina este rubro en el proyecto, tiene
la responsabilidad primaria de realizar el monitoreo de un proyecto para identificar los
problemas de ejecucién lo mas temprano posible para que la solucion pueda tener mayor
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efectividad y no seguir adelante arrastrando errores que finalmente no permitan cumplir con
los plazos o con los objetivos del proyecto.

Por su parte, la evaluacion refiere a una valoracion y reflexion sisteméatica sobre el disefio,
la ejecucidn, la eficiencia, la efectividad, los procesos, los resultados (o0 el impacto) de un
proyecto en ejecucion o completado.

Ocurre basicamente durante todo el ciclo del proyecto y normalmente involucra a personas
no directamente ligadas operacionalmente con el proyecto.

La evaluacion se efectia durante todas las etapas del ciclo del proyecto, incluyendo varios
afos después de completada la ejecucion, en el caso de evaluaciones de impacto y/o
sustentabilidad. Para ser efectiva, la evaluacion tiene que ser sistematica, igual que el
monitoreo.

La evaluacion pregunta si un proyecto esta “funcionando” y si es asi, en vista de los
resultados obtenidos. Nétese que el énfasis en esta definicion esta en el proyecto en su
conjunto, tanto a nivel de procesos como de resultados.

La evaluacion requiere asignar tiempo para un trabajo especial y normalmente involucra la
participacion de profesionales especializados no asignados al proyecto, tal como en
evaluaciones anuales, evaluaciones intermedias 0 evaluaciones ex-post.

Existen dos tipos de evaluacién:

* La evaluacion FORMATIVA, que establece medios que permiten el aprendizaje y realizar
modificaciones durante el ciclo del proyecto. Tiene impacto en el proyecto en estudio 0 en
la ejecucion. Se lleva a cabo para guiar el mejoramiento del proyecto. El énfasis es la
retroalimentacién para mejorar el producto final.

* La evaluacion SUMATIVA se lleva a cabo al concluir la ejecucion o varios afios después
si es una evaluacion ex post o de impacto para emitir juicios sumarios sobre aspectos
criticos del proyecto. Se utiliza para recibir conclusiones sobre un proyecto y/o para mejorar
futuros programas o proyectos. Se pueden realizar también durante la ejecucion de un
proyecto, aunque son menos frecuentes.

Como se puede apreciar, el Monitoreo y la Evaluacién estan interrelacionados pero no son
sinénimos. Mientras que el monitoreo es un proceso continuo y permanente (todos los dias,
semanas, meses en la ejecucion del proyecto), la evaluacién se realiza en periodos
establecidos, entre lapsos de tiempo mas largos.

El monitoreo es un proceso continuo de analisis, observacion y sugerencias de ajustes para
asegurar que el proyecto esté encarrilado a alcanzar su objetivo. La Evaluacién por su parte
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permite la formulacion de conclusiones acerca de lo que se observa a una escala mayor,
aspectos tales como el disefio del proyecto y sus impactos, tanto los previstos como los no
previstos.

Al igual que un paciente se deja hacer chequeos periédicos para asegurar su estado de
salud. El diagnostico del paciente basado en los sintomas reportados prescribe el
tratamiento basado en la interpretacion de los sintomas y después se le hace el seguimiento
para evaluar los cambios.

El Monitoreo y la Evaluacion Formativa de proyectos es parecido. Le tomamos el pulso al
proyecto. El diagnéstico lleva a un remedio o prescripcién para mejoramiento que luego
puede ser monitoreado y evaluado de vuelta. La agencia ejecutora y otros involucrados
principales pueden monitorear el proyecto para determinar hasta qué punto ha mejorado la
probabilidad de alcanzar el Propésito del proyecto.

¢ Cuando se hacen monitoreo y evaluacion?

Con frecuencia consideramos que la vida de un proyecto se circunscribe a la etapa en que
se producen desembolsos, 0 sea, la etapa de ejecucién. Pero el ciclo de vida del proyecto
es bastante mas complejo. Existe una estrecha relacion entre las fases del ciclo del proyecto
y las actividades de monitoreo y evaluacion.

Preparacion del Ejecucion/Terminacién del
proyecto proyecto

Operacion/PostProyecto

De la misma manera que el ciclo de un proyecto comienza antes de la etapa de ejecucion
y continla después de dicha etapa, el Monitoreo y la Evaluacién se concatenan a través de
las diferentes fases y etapas. Por lo mismo, es mas probable que no se pueda realizar
eficientemente una evaluacién de impacto si no se han efectuado tareas de monitoreo y
evaluacion en la etapa de ejecucién del proyecto. Las diferentes tareas relacionadas con el
Monitoreo y la evaluacion, para cada etapa del ciclo de vida del proyecto son las siguientes:

A. En la etapa de preparacién



Los primeros pasos de Monitoreo y Evaluacion se toman en la etapa de preparacion del
proyecto, donde el equipo de preparacion de proyecto tiene la responsabilidad bésica de
asegurar que el proyecto dispondra de un buen sistema de Monitoreo y Evaluacién. La
Matriz de Marco Légico es una herramienta Gtil para estos efectos, pues, se utiliza para
definir los parametros de desempefio del proyecto, lineas de base, puntos de referencia e
indicadores. Al determinar los indicadores y sus correspondientes medios de verificacion,
se establecen las condiciones para futuras evaluaciones y ajustes al proyecto.

Esto ayuda a formular desde los inicios, el Plan de Monitoreo y Evaluacién del proyecto,
incluyendo el proceso de evaluaciones formativas y sumativas.

B. En la etapa de ejecucion

Vale la pena indicar que sin el establecimiento de un buen plan de Monitoreo y Evaluacion,
el Gerente de Proyecto no tiene el elemento basico de gestion en sus manos; queda
colocado en una posicion de reaccion y no de accién proactiva en cuanto a la ejecucion del
proyecto, lo cual dificultara el manejo global del mismo. El gerente tiene un rol basico de
MYE en esta etapa, que es la mas intensiva en cuanto a Monitoreo y Evaluacion Formativa
(Intermedia).

Para realizar el Monitoreo y la Evaluacion en esta etapa, es necesario contar con los
mecanismos identificados en el propio Plan de preparado en la etapa de preparaciéon del
proyecto.

El esquema representa el ciclo de vida de proyectos que estan relacionados con la
produccion de bienes y servicios, en los cuales las etapas de ejecucion y operacion estan
claramente definidas, es decir, una vez finalizada la inversion (ejecucion) se empiezan a
generar los beneficios del proyecto, por lo general son proyectos que implican el desarrollo
de obras fisicas. Sin embargo, en los proyectos sociales, que implican desarrollo social,
capacitacion, salud, educacién, entre otros; cada fraccion de la inversion realizada (peso
invertido) genera beneficios. Por este motivo no es posible diferenciar con claridad la etapa
de inversion (ejecucion) de la etapa de operacion del proyecto, por lo que para ellos el ciclo
de vida presenta como una misma etapa la ejecucion y la operacion.

De no ser asi, se deberia preparar uno al inicio de la ejecucion del proyecto, para ello se
puede utilizar un taller de arranque que permita desarrollar dicho plan; o al menos preparar
un plan de Monitoreo y Evaluacién con los involucrados principales.

La gran mayoria de las evaluaciones (intermedias sobre el desempefio del proyecto)
periddicas en esta etapa se consideran formativas, ya que sus objetivos basicos son de
mejorar el desempefio del proyecto. Esto asegura que el Informe de Progreso de proyecto
(semestral) se ajuste a los requerimientos del Plan de Monitoreo y Evaluacion.



El Informe de terminacién del proyecto puede considerarse como una Evaluacion de tipo
Sumativa. Ademas, este tipo de evaluacion, sumativa, se puede efectuar durante la
ejecucion del proyecto sobre aspectos criticos que pueden afectar nuevos o futuros
proyectos.

C. En la etapa de operacion (post proyecto)

La Agencia Ejecutora tiene el rol basico de Monitoreo y Evaluacion en esta etapa. La
Evaluacion Sumativa post proyecto, examina el impacto del proyecto a su terminacion o
posteriormente. Se examina el disefio original, con las modificaciones introducidas como
resultado del Monitoreo y Evaluacion durante la ejecucion, y el alcance en cuanto al objetivo
de desarrollo del proyecto.

Tipos de evaluacién asociados al ciclo de vida del proyecto

En asociacion con el ciclo de vida del proyecto, en cada fase—preparacion, ejecucion y
operacion—encontramos diferentes tipos de evaluacion que tienen por objeto basicamente
medir la conveniencia de asignar recursos, de continuar, de modificar, de terminar o de ver
lecciones aprendidas respecto al proyecto objeto de la evaluacion.

Existen tipologias de evaluaciones asociadas al ciclo de proyectos. Por ejemplo una
corresponde a Abdala E.*2 que contempla cuatro momentos de evaluacion, (que aqui
hemos llamado tipos de evaluacién asociadas al ciclo de vida del proyecto), en los que se
cumplen objetivos de evaluacion distintos.

La evaluacion Ex-ante evalla durante la etapa de preparacion, el contexto socioeconémico
e institucional: los problemas identificados, las necesidades detectadas, la poblacion
objetivo, los insumos, las estrategias de accion.

12 Manual para la evaluaciéon de impacto en programas de formacién para jévenes. Ernesto Abdala.
Documento elaborado por Cinterfor/OIT con el apoyo del Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE) de Espafia
y presentado al Seminario Internacional: "Modelos de evaluacidon para programas de capacitacion de
jovenes", Medellin, Colombia 17 y 18 de julio, 2001.
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* La evaluacion Intra: se desarrolla durante la ejecucion. Se evaluan las actividades del
proceso mientras estas se estan desarrollando, identificando los aciertos, los errores, las
dificultades.

» La evaluacion post: corresponde con la finalizacion inmediata de la ejecucion del proyecto,
detectando, registrando y analizando los resultados tempranos.

* La evaluacion ex-post: se realiza algun tiempo después (meses o afos) de concluida la

ejecucion, evalla los resultados mediatos y alejados, consolidados en el tiempo y se centra
en los impactos del proyecto.

e  Alberich, T. y Sotomayor, E. (2014) Planificacién, gestion y evaluacion. Manual

+ basico para la accion social. Espafia: Dykinson.
|
&\_ e Proyect Management Institute, Inc. (2013). Guia de los fundamentos para la
. direccion de proyectos (Guia PMBOK). (5% Ed.) Estados Unidos: PMY
Publications. Recuperado de:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/50111/PMBOK_5ta_Edicion
_Espanol.pdf

e Rodriguez, E. (2002) Politicas publicas de juventud en América Latina.
Empoderamiento de los jovenes, enfoques integrados, gestion moderna y
perspectiva generacional. Colombia-México: Banco Mundial. Recuperado de:
https://www.unicef.org/colombia/pdf/PoliticasJuv2.pdf

e Rodriguez, E. (2002). Actores Estratégicos para el Desarrollo, Politicas de
Juventud para el siglo XXI, México: Instituto Mexicano de la Juventud


https://www.unicef.org/colombia/pdf/PoliticasJuv2.pdf

A continuacion, se presentan actividades que deberds desarrollar para lograr los
aprendizajes esperados.

Actividad 1. Proyecto de Gestién Social.

Con la informacion desarrollada en el Corte de Aprendizaje 2, elabora tu propuesta de
proyecto de gestién social utilizando la estructura de la matriz de Marco Ldogico. En su
realizacion debe expresar: el grupo poblacional que atendera, donde se encuentra

geograficamente, alternativas a la problematica que se presenta, asi como la pertinencia,
la eficiencia y la consolidacién del proyecto.

Resumen narrativo  Indicadores Medios de verificacion Supuestos
de objetivos

Fin

Propésitos

Componentes

Actividades



AUTOEVALUACION

.

El siguiente apartado tiene como propésito indicarte las caracteristicas de los productos
solicitados para facilitar la elaboracién y comprension de la actividad solicitada, ademas de
ayudarte a revisar tu progreso.

Criterios de evaluacidn para las actividades sugeridas:

Criterio Si | NO Por qué
Para la resolucion de este corte de aprendizaje
organice mi tiempo de estudio.
En el momento de la resolucion de las actividades me
comprometi con mi aprendizaje.
Procuré tener un lugar exclusivo para llevar a cabo
estas actividades.
Busqué la manera de relacionar estas actividades de
aprendizaje con mi contexto.
Busqué el significado de las palabras que desconocia
en diferentes fuentes de consulta como libros o
diccionarios
Al ir resolviendo, procuré tomar apuntes para organizar
mi aprendizaje.

A continuacion, se te presenta una lista de cotejo a fin de que puedas apoyarte para revisar
tu progreso.

Elemento Si NO

Estructura de la matriz de Marco Légico con sus elementos
¢ Resumen narrativo de objetivos, Indicadores, Medios de verificacion, Supuestos

e Fin, Propésitos, Componentes, Actividades

Claridad en la propuesta de implementacién de un proyecto de gestion social
e Establece una problematica que afecta a la comunidad

¢ lIdentifica la poblacién objetivo
e Considera la participacién o apoyo de instancias publicas o privadas
¢ Plantea soluciones a la problemética planteada
Instrumentos de participacion ciudadana
¢ Incorpora algun instrumento de participacion ciudadana o alude a las leyes de
participacion ciudadana

Importancia sobre el cambio y desarrollo de la comunidad. Reflexion y
argumentacion.




FUENTES
CONSULTADAS

CEPAL (2018). Area de Poblacion y Desarrollo. Pagina oficial del organismo. Disponible
en https://www.cepal.org/es/areas-de-trabajo/poblacion-y-desarrollo

CIPPEC. (2012). Monitoreo y evaluacion de politicas, programas y proyectos sociales.
Buenos Aires. UNICEF. pp. 101-103. Recuperado de:
https://www.cippec.org/publicacion/monitoreo-y-evaluacion-de-politicas-programas-y-
proyectos-social-1/

Ortegoén, E., Pacheco, J. F. y Prieto, A. (2015). Metodologia del marco logico para la
planificacioén, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas. Chile. Naciones
Unidas. Disponible en:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518 es.pdf.

Proyectos de Gestion Social Il

[ ]
L1
w1
(Yo}


https://www.cepal.org/es/areas-de-trabajo/poblacion-y-desarrollo
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/S057518_es.pdf

EVALUACION
FINAL

Como parte del proceso de aprendizaje, a continuacién, se presenta un ejercicio que te
permitira identificar tus avances y aquellos aspectos que pueden requerir un repaso.

Enlista las recomendaciones para mejorar la implementacion del proyecto. En su caso,
cémo apoyan las instancias de Participacion Ciudadana en la Ciudad de México.

Explica la importancia de la gestion social para lograr el cambio y el desarrollo en tu
comunidad.

Proyectos de Gestién Social Il £ 60



Sefala con una X la respuesta que consideres es la correcta en el inciso correspondiente.

1. Es la situacion de inconveniencia, estado negativo o insatisfaccion, que no puede ser
resuelto, en forma autbnoma, por los propios afectados.

a.____ Andlisis del contexto.

b. __ Marco Logico.

c. ____ Evaluacion del proyecto.
d. __ Problema.

2. La metodologia de Marco Ldgico enfatiza...

a. Lo que el proyecto pretende hacer y como, cuéles son los supuestos claves y como
los insumos y productos del proyecto seran monitoreados y evaluados.

b. __ La orientacién por objetivos, hacia grupos beneficiarios y el facilitar la participacion
y la comunicacién entre las partes interesadas.

c. ____ El plan operativo practico para la ejecucion.

d. __ Laalta accidentalidad de los automotores.

3. El analisis del problema considera uno de los siguientes pasos:

a. ___ldentificar todos aquellos involucrados que pudieran tener interés o que se pudieran
beneficiar directa e indirectamente del proyecto.

b. _ Registrar las causas del problema central detectado.

c. ___ Describir la situacion futura a la que se desea llegar.

d. __ Laidentificacién de las distintas estrategias posibles para alcanzar los objetivos.

4. Permite establecer niveles jerarquicos como el fin, el propésito, los productos y las
actividades.

a. ___ Estructura Analitica del Proyecto.
b.  Matriz Légica del Proyecto.

c. ___ Cursos de capacitacion.

d. __ Estructura de las actividades.

5. Es un instrumento de participacién ciudadana:

a. __ Leyde participacion ciudadana.

b. _ Elejercicio de la democracia.

c. ____ Comités ciudadanos y Consejos de los pueblos.

d. __ Control de politicas y presupuestos publicos.

6. Estos elementos, constituyen parte de su estructura: un resumen narrativo de los
objetivos y las actividades, indicadores, medios de verificacion y factores externos que
implican riesgos.

a. ___ Matriz del Marco Légico

b.  Estructura Analitica del Proyecto.

c. ____ Capacitacion.

d.  Actividades.

7. Describe el efecto directo o resultado esperado al final del periodo de ejecucion.
a.  Metas.

b.  Propésito.

c. ___ Actividades.

d.  Componentes.



8. Es funcién de los indicadores.

a. ___ Realizar acciones para producir cada Componente e implican la utilizacién de
recursos.

b. __ Verificar la ejecucion del presupuesto mediante los recibos presentados para su
reembolso.

c. ___ldentificar los riesgos en la ejecucion de cada etapa del proyecto.

d. __ Medir el cambio que puede atribuirse al proyecto, y deben obtenerse a costo

razonable, de las fuentes de datos existentes.

9. Es una valoracion y reflexion sistematica sobre el disefio, la ejecucion, la eficiencia, la
efectividad, los procesos, los resultados (0 el impacto) de un proyecto en ejecucion o
completado.

a.___ Andlisis de riesgos.

b. __ Monitoreo.

c. ___ Evaluacion.

d. __ Organizacion de las tareas.

10. Es un procedimiento sistematico empleado para comprobar la eficiencia y efectividad
del proceso de ejecucion de un proyecto para identificar los logros y debilidades y
recomendar medidas correctivas para optimizar los resultados deseados.

a.___ Andlisis de riesgos.

b. ___ Monitoreo.

c. ___ Evaluacion.

d. __ Organizacion de las tareas.



—-‘,

.

- /*If‘\ff/{v

Y

/

X’

Somos Lobos Grises,
somos Bachileres & ..

T -

-

D.R. Colegio de Bachilleres. 2021-2022



